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Seznam pozadavku 2.37.3
UVOLNENO pro OS Windows, OS Linux 18. 12. 2023

Technické podminky

Pozadavky na hardware
Minimalni naroky na HW PC, kde je instalovan systém eXperience:
= Procesor min. 3,7 GHz, 4 jadra

= RAM 16 GB (a dale 1 GB RAM na kazdy milion zaznamu v DB)

Pozadavky na software

Server se systémem eXperience

= Windows Server 2016, Windows Server 2019, Windows Server 2022 (nepodporovano pro
Alcatel-Lucent TSAPI Premium Server).

= Je podporovan pouze operacni systém Windows Server, ktery neni starSi 8 let od jeho prvniho
vydani.

= Je mozna instalace i na virtualnich serverech. Podporovany jsou virtualiza¢ni platformy, na
kterych bézi OS dle technickych podminek.

= |nstalace eXperience zavadi tyto soucasti:
= OpenJDK 1.8 nebo 17
= Microsoft .NET Framework 3.5 a 4

Pozadavky na PC uzivatele
PoZadavky na PC uzZivatele pro pfipojeni k ReDAT eXperience a instalaci na PC uzZivatele:

= OS Windows: Microsoftem podporované operacni systémy. (OS Windows 7 a starSi neni
podporovano.)

=  Omezeni pro verze OS Linux (OS Mac).

= Proaplikaci ReDAT Inspector, ktera je instalovana na uzivatelské PC, musi byt zarueny stejné
podminky jako pro eXperience, viz pozadavky na HARDWARE.

Podpora prohlizecu
Verze eXperience 2.37.3 byla uvolnéna pro nasledujici verze prohlizecu:
= Google Chrome: 119.0.6045.124
=  Microsoft Edge: 117.0.2045.47
= Firefox ESR: 115.4 esr
= Firefox: 119.0.1

Vice v dokumentaci RD 044 001 Technické podminky — ReDAT eXperience.
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Upravy funkci

Catalog, Monitoring — Razeni ve sloupci Zdroj

Ve v8ech agendach Catalog/Seznam zaznamui, Catalog/Casovy pohled, Catalog/Statistika
a Monitoring bylo zavedeno abecedni fazeni nad sloupcem Zdroj. Nejdfive se fadi Cisla a specialni
znaky, az pod nimi pismena.

System — Abecedni fazeni ve vybérovém prvku

System/Zaznamové zdroje/Kanaly - karta Parametry eXperience
U polozky Sdruzeny kanal se vybér pomoci ozubeného kole¢ka radi podle pravidel:
= Urovné:
o Uroven ZJ: Razeni podle nédzvu ZJ
o Uroveri typu a karet
o Uroveri kanalt: Razeni podle nazvu kanaltl (v ramci kazdé ZJ)

o Nejdfive se fadi Cisla a specialni znaky, az pod nimi pismena

= E%2.100 SCR

4 Screeny
#3210 SCR

4 Sereeny
=M aase
4 Sereeny
=B Sereen 2.120
4 Screeny

System — Kanaly — sloupce IP1, IP2

V agendé System/Kanaly byly zavedeny sloupce IP1, IP2, zobrazujici parametry MAC/IP, IP adresa.
Aby byly sloupce viditelné mezi ostatnimi v celkovém seznamu, je nutné je nastavit Hromadnym
nastavenim sloupcu, resp. pfesunout ze Skrytych mezi Zobrazené.
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[#]

[ [eeeew] ] 1
) sy

Ziznamovd jednotia

O ETH:RTSP 1:122

192.162.0.86 HID, Datalink

Assignovat | Skupina | Po

“ReDAT

Nastaveni sloupcll (viditelnost, pofadl, 3ifka, setfid&ni)

v
() ETH:RTSP1:123 192.162.0.86 HID, Datalink v Zobrazeny Skeyty
[) ETH:RTSP1:124 192.162.0.86 HID, Datalink v Kanal - Detektor3 -
: Z4znamovs jednotka Min
[[) ETH:RTSP 1125 192.168.0.86 HID, Datalink s Aktivni + o
[ ETH:RTSP 1:126 152.168.0.86 HID, Datalink v Assignovat Zatizeni- min
[ ETH:RTSP1:127 152.168.0.86 HID, Datalink v z“:"‘f‘k‘ Zatizeni - max
obocke Za dobu - min
ETH:RTSP 1:128 192.168.0.86 HID, Datalink i
o f— & Nazev Zo dobu - max
(O ETH:MGCP2:01 192.162.0.86 HID, Datalink v Fopis TypVolP
vty
[ ETH:MGCP 2:02 192.162.0.26 HID, Datalink v ousity 1GMP
B kenély Na potvrzeni - text
[) ETH:MGCP 2:03 192.168.0.86 HID, Datalink s ;YP ké”a“ Na poturzent
W ETH:MGCP 2:04 192.168.0.86 HID, Datalink 14 fzeni | Bitovy tok
crio = |Screen pool
== Hiavni Gdaje Predéisli Typ SCR
Integrovino Multicast
Typ kanslu - komparace
Nézev MACI00B0F03EF085 = 'I‘D'"P'“E
Pobotka Pobocka-L |
IP/MAC MAC:00B0F038F035 I Klicovyy snimek po
Prodleva obnovy dat
Rozdilovy filtr
F Uroveii komprese FLV
FPS délitel
- Velikost étverce -

O ETH:MGCP 2:05

192.162.0.26 HID, Datalink

O ETH:MGCP 2:08

192.168.0.86 HID, Datalink

([J Ulofit jako wjchozi nastaveni

Obnovit wichod

2.4 system — Archivace — Rezervovana kapacita

V agendé System — Archivace byl upraven parametr Rezervovana kapacita. Nastaveni se zménilo
z MB na GB. Nové je mozné zadat kapacitu pomoci desetinného disla. Pozor: Udava se pomoci
desetinné tecky (nikoliv ¢arky). Je povolené 1 desetinné misto.

Plvodni nastaveni:

&

1 ci\exp_archive
= Hlavni adaje

Hiavni
Aktivai
Cesta

Login

Glexp_archive

Heslo wseen seeses
Heslo znovu eessnssreenneree
Rezervoyané kapacita (MB) 10000

Kapacil

Volné misto

Ostatni

Heslo znovu

Cesta (zéloha)

Volné misto

Od verze 2.37.3:

Cesta (hlavni)

Ci\exp_archive

== Hlavni ddaje

Hlavni
Cesta
Login
Heslo

Potvrzeni hesla

Aktivni

Rezervovans kapa...

&  \Eechny

Aktivni

Ci\exp_archive

| Rezervovans kapacita [6B]

4

Kapacita

[GB]  Volné misto [GB]

Média Back-up
Incident, Seznam zafizeni @]
® Média Cesta
O Screeny Login
[ ostatni
Heslo

Potvrzeni hesla

Status Cesta (zsloha)

Aktivni

Aktivni

Kapacita [GB]

Volné misto [GB]

Celkem Fadka: 2

2.5 System/Hlavni/LDAP — Gprava ve formulafi pro Import

System/Hlavni/LDAP — formulaf — zalozka Import

Ve formulafi zalozky Import byla v combo boxu upravena Autentizaéni metoda. Polozka ,SSO* se

zménila na ,SSO only“. Pokud je v combo boxu Autentizaéni metoda zvoleno ,LDAP* nebo ,SSO only*,
textové pole Heslo je neaktivni a jeho obsah se vymaze.
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B 5SS

LDAP server Aktivni Skupina zéznamd Role ve skupiné Autentizaéni metoda Neanonymni pfihlé3eni

Import
] Meanonymni pfihlageni
LDAP bind DN (principal) |
Bind DN heslo |
Base DN | ‘
(&lobjectclass=user){!| objectclass=computer)]]

Filtr
Limit
QOrganizatni skupina root hd
Skupina zéznami - nevybréno — hd
Role ve skuping - nevybrano - A
Doména
Autentizaénimetoda | local A
Heslo local -
Vlastnosti LDAP

inene T -
Pijmeni o ]
Login sAMAccountName
Qs. gislo
E-mail mail
CTIDN
CTLID Fadny -

2.6 System — Chybové hlaseni — Konverze audia

Do agendy System/Chybové hlaseni byl zaveden novy chybovy kéd pro Konverzi — €. 213399 -
Konverze audia - Funkce OK.

o

| Phaplcbeni DM || SMTP | putentiace | WeichDog WetchDogBacp  Siiby | | Cerifkit Tohulknastaven

&5 6E| : :

Proces A Kéd chyby Hlageni chyby Default Grove Uroveri Zménil Datum zmény

() Konverze audia 213300 Konverze audia - Info Informace Informace SuperlUser, 2020-03-03 15:32:06
() Konverze sudia 213301 Konverze audia - Nedastupny zdrojovi archiv Chyba Chyba SuperUser, 2020-08-07 08113111
[ Kenverze audia 213302 Konverze audia - Nedostupna DB Chyba Chyba SuperUser, 2020-08-07 02:13:11
[ Kenverze audia 213303 Kenverze audia - Souhrn za poslednich 24 hodin Informace Informacs SuperUser, 2020-08-07 02:13:11
[ Kenverze audia 213399 Konverze audia - Funkes OK Informace Informace SuperUser, 2023-12-06 03:40:02

2.7 Users — Levy panel - Nova pracovni skupina

Vybérem pracovni skupiny v levém panelu agendy Users a volbou Nové pracovni skupina se otevie
formulaf pro zaloZeni nové skupiny, kde se pfedvyplni Nadfazena skupina podle skupiny, od které byla
akce vyvolana (tzn. zaklada se podskupina).

@ eXperience

2 SuperUser

Nadfazensskupina  : PoletIP adres Maposledy upravil Posledni zména

Editovat pracovni skupinu

Smazat pracovn skupinu

Odeslatinformatni mail

Hapa 1P adresy
Zadost o spravu Gétu Vrstva mapy |- nevybrano — 1P adresa

@ Novik, Vitgzslav [773] Popis Latitude
(% (E) Organizaéni piifazeni Longitude
= Evaluation Nadiazens skupina Agents and supsrvisors
=@ Catalog bez exportu

2 Miller2, Svatopluk
Screentest
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SmartConnector - Multithreadové reseni

Od verze 2.37.3 umozniuje Smart Connector ,multithreadové® fungovani. Divodem zmény je jednodussi
konfigurovatelnost v pfipadé, kdy uzivatel potfebuje vice SCo pro rizné datové typy (Audio, Dokumenty
atd.).

V principu se jedna o:
= jedna sluzba pro vSechny SCo
= nova slozka pro konfiguraéni soubory
o Prokazdy SCo (task/ béh) jeden konfigura&ni soubor (xml), kde se definuje datovy typ.

= nonfigurani soubor (.cfg) pro vSechny SCo

Podpora dotykovych zafrizeni - lkona EVAL

Pro dotykova zafizeni byla doplnéna moznost zobrazit ikonu EVAL v horni listé aplikace Catalog
a Monitoring. Stisknutim ikony EVAL se provede stejna akce jako se vyvola z kontextové nabidky
,Hodnotit“ ve webovém prostfedi. Ikona se zobrazi, pokud je setting eval_action nastaven na hodnotu
1. Defaultni hodnota je 0 (ikona se nezobrazuje).

(] @) [»] 00:00:00 [,

) i CnmgpenRani] | Saia ek
ESSSSsasSEaTS S|

Akce Datum Casod Casdo Délka Vyzvénéni Smér Agent

O EE gl 20189-01-15  16:22:20 16:26:44 4:24 0:05 -1 Dwofakova, Lenka (106)

0O _a,h. @l 2018-01-15 162543 16:29:21 338 1= Mrézkova, Kamila (107)

0O _ﬁ @l 20180115 16:28:29  16:31:5 2145 013 =1 Mala, Gabriela (103)

O m gl 2018-01-15  18:29:23 16:36:35 13 026 -1 Cermékova, Miroslava (109)
8
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Znamé nekompatibility

=  Audio pfiposlech v prohlize¢i Chrome a Firefox:

(@]

(@]

spusténi pfiposlechu je opozdéno o cca 3 vtefiny,

online zpozdéni o cca 3 vtefiny.

= Starsi verze Firefoxu od verze 68 ESR (resp. 66 standardni edice) vykazovaly nefunkéni ovladani
audia na kanalech v prehravaci. Od verze 78.8.0 ESR se jiz tento problém nevyskytuje.

=  Frekvence updatli obrazu pfi pfehravani zaznami screent mize byt zavisla od poc&tu synchronné
prehravanych kanala.

Noveé zjisténa nekompatibilita prohlizece Firefox a zplisob mozného feseni:

L] Firefox neni schopen zpracovat pfilis velky pocet element(l ve strance.

o

Pokud stranka obsahuje pfili§ mnoho elementu (pfedevsim velky pocet kratkych zaznam),
muZze dojit pfi vodorovném posuvu ke skryti zobrazeni nékterych ¢€asti stranky, jako jsou:

1 - Toolbox s ikonami
2 - Nastaveni ¢asu a rozsahu
3 - Strankovani

4 - Zobrazeni poc¢tu fadka a poétu oznacenych rfadku

5 - Levy panel (zde se defekt projevuje po akci zmény Sifky levého panelu v dobé, kdy jsou
jiz nékteré Casti stranky skryty)

[»] 00:00:00 [

[ ] ]
5 12000 2220 ~
| T ottt Lt Lotk A btk sl . i
-m'mewmmmmmmmmmmmmmmmmmmm S m st o
e MM"W'MMF'W e e
,,,,,, 0 R R L R R bbb b d o o b bbb o bbbl sl o o oo
BT e
1"I"F'I"Hh,\,|,\,|,\ T R
< s P s T
T e e
P I P
Vi ik o L O R L N T T T e R e i T ] RN il R RN
l‘l 1 II I llll\ i [ ) 1] e n I v [N 1 LI L ] i [N} o0 [} L [V 1 )
[T [RIN] P i [ [RRIRINNT il Wil b i | 1t P o Pl b i [
Vi W b i i R TR T R i ] il i IR i o
II“ i || | IIIH (RN I [ e L i il et e i i e an LI L I ARy 1 1
Alid il o i Dl i b i 4 Vol R ke Bl il [ i [N i i IR
Vi i il IR il I T T R T [ i il W G
i it II\ II\ L LU T () Wi A e el e LI (T 1 [} i wi 1} 1] [ [ (] L O O e 1}
1 1 -I 1 1 1 — 1 1 1 1 1 1 1 L
. :
[3 | 4
o Pokud tato situace nastane:

= Je mozné kliknutim do mista skrytych prvk( zobrazeni téchto prvkl( obnovit.
Pravdépodobné pujde pouze o doCasné vyfesSeni problému — ten se obnovi pfi
dal$im posouvani.

= Je doporuceno zvolit kratsi ¢asovy rozsah nebo omezit pocet zobrazenych
fadkd na 20, ¢imz dojde k dostate¢nému snizeni poctu elementu ve strance.
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Dotykova zarizeni
L] Nelze pouzit pravé tlacitko pro vyvolani kontextového menu.
L] Nefunkéni tazeni (uchopit se stisknutim tlacitka mysi na PC), napfiklad u téchto funkci:
o ze stromu,
o posun okna pokrocilého prehravace,

o tahla hlasitosti a rychlosti pfehravani v pokro&ilém pfehravadi (ale kliknutim Ize ovladat).

L] Nefunkéni napovéda pfes ikonu ?

L] Nékteré formulare vykresluji tlacitka s pfesahem pod okno formulare.

Zpétny odbér, zpracovani, vyuziti a odstranéni vyrobk( s ukonéenou Zivotnosti je zajisténo
prostfednictvim  kolektivnich ~ systémi  ASEKOL  (elektrozafizeni) a  ECOBAT
(baterie/akumulatory). Pouzité vyrobky s ukonéenou Zzivotnosti odevzdejte na mistech
zpétného odbéru nebo poslednimu prodejci. DalSi informace na www.retia.cz, www.asekol.cz,
| www.ecobat.cz. Zpétny odbér a vyuziti odpadl z oball je zaji$téno na zakladé smilouvy
o kolektivnim pInéni uzaviené se spol. EKO-KOM, a.s. (klientské Cislo EK-F06022669).
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