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Seznam pozadavku 2.38.0
UVOLNENO pro OS Windows 3. 4. 2024

Technické podminky

Pozadavky na hardware
Minimalni naroky na HW PC, kde je instalovan systém eXperience:
= Procesor min 2,4 GHz, 4 jadra (dle konfigurace eXperience)

= RAM 16 GB (a dale 1 GB RAM na kazdy milion zaznamu v DB)
Pozadavky na software

Server se systémem eXperience

=  Windows Server 2016, Windows Server 2019, Windows Server 2022 (pro Windows Server 2022
pouzit Alcatel-Lucent TSAPI Premium Server verze 7.5.0).

= Je podporovan pouze operacni systém Windows Server, ktery neni starSi 8 let od jeho prvniho
vydani.

= Je mozna instalace i na virtualnich serverech. Podporovany jsou virtualiza¢ni platformy, na
kterych bézi OS dle technickych podminek.

Pozadavky na PC uzivatele
Pozadavky na PC uzivatele pro pfipojeni k ReDAT eXperience a instalaci na PC uzivatele:

= OS Windows: Microsoftem podporované operaéni systémy. (OS Windows 7 a starSi neni
podporovano.)

= Omezeni pro verze OS Linux (OS Mac).

= Proaplikaci ReDAT Inspector, ktera je instalovana na uzivatelské PC, musi byt zarueny stejné
podminky jako pro eXperience, viz pozadavky na HARDWARE.

Podpora prohlizect
Verze eXperience 2.38.0 byla uvolnéna pro nasledujici verze prohlizec€u:
o Google Chrome: 121.0.6167.189
o Microsoft Edge: 122.0.2365.52
o Firefox ESR: 115.8 esr
o Firefox: 123.0
Vice v dokumentaci RD 044 001 Technické podminky — ReDAT eXperience.
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Upravy funkci

KAC - Registr — Provozni kniha

Bylo sjednoceno menu nad Seznamem zafizeni a ve stromovém filtru.

Umistit do mapy

Zajistit zaznam

Zadost o provéfeni

Zadost o spravu GEtu

Editovat zafizeni

Mowé zafizeni

Mowvé zafizeni jaka
Mowvé zafizeni - Kamera

Mowé zafizeni - Kanal audio

Nové zafizeni - Kanal screen

KAC - Provozni kniha — Stav

Stavy v pfehledu Provozni knihy Validni, Nevalidni, Koncept byly nahrazeny ikonami — Validni —
zelena fajfka, Nevalidni — €erveny kfizek, Koncept — ikona tuzky.

@ eXperience ‘. 8

+ S T 1 St

LT -1 2023-12-12 05:08:58 Den 3 ]
w Cas 1D udslosti Uzivatel ‘Skupina Role 1P adresa Urover Stav Udlost Modul Upfesnéni Skupini 7
(0 2021212082935 6404471 Superlser, root Super.. 192.168.0.212 2 Pedani zaznamu Provoznikniha _ Pokyn COT2023-abL13 | VySetiovani nehady 04... TEBHLPR

[0 2021212082757 6404264 SuperUser, root Super... 192,158.0.212 0 o sumnizzzaamu Provoznikniha  Pokyn CDT2023-2L18 | Wietiovani nehody 04... TEB-ALPR

[ 2021212082757 408864 Superiser root Super... 1921680212 0 o/ Stafenizaznamu Provomikniha  Pokyn €0T2023-3b118 | ySetioéni nehody 04... TEBLPR

(0 202312-120827:57 6404264 SuperUser, root Super.. 192.168.0.212 [ X stazenizaznamu Provoznikniha  Pokyn COT2023-abL18 | VySetiovani nehady 04... TEBHLPR

[0 2021212082757 6404264 SuperUser, root Super... 192,158.0.212 0  stasenizazmamy Provoznikniha  Pokyn CDT2023-2L18 | Wietiovani nehody 04... TEB-ALPR

(0 2023121202635 6404439 SuperUser, root Super... 1921680212 0 o/ Stafenizaznamu Frovoznikniha  Fokyn:Pokyn CDT2025-2b113 | Divod: Vietfo.

B 2031212080858 Superlser, o 192.168.0.212 &  Predénizaznamu Provoznikniha  Pokyn CDT2023-ab118 | Wietfovéni nchody 04...

i Hlavni idaje

Stavivalidni Zobrazit pfegévaciprotokal 15 udsl Modul - [Proveznikniha Zéznam
[ zneplatait Cas 2025-12-12 080858 Skupina [foet Skupina zdroje TEBKLPR
| polyn EDT2025-abL12 | WySetfovani nehody Usivatel  [Superieer, Role  [Supernshts Zdroj- Zaznamava jednotka
UpFesnéni{ 04/20237A8 | RO12A/2023 (ID:6404354) S -
IPadresa |192.168.0.212 Validni |Ano Zdroj - Kanal
Udslost [Pedani zaznamu 2droi - Zafizent
Komenta? Urovefi Akee uZivatele

KAC - Cleaner
Funkce Cleaner odmazava pfilohy z Provozni knihy (Zajisténi/Pfedani zaznamu), které splfiuji
podminky expirace.

Catalog — Sloupcovy filtr sloupce Signalizace

Ve sloupcovém filtru sloupce Signalizace byl zaveden zakladni filtr Prazdné/Neprazdné/Zadejte text
pro filtraci.

Signalizace
Prazdné
Neprazdné
“Za(lejte text pro filtraci |
Zrudit

File Cleaner

File Cleaner je nahradou plivodniho log checkeru a je soucasti instalace eXperience. Jeho ucelem je
udrzba logu a soubor(. Jeden stejny adresar mize byt pouzity ve vice podminkach. Konfigurace se
upravuje v agendé System — Data — Expirace - ostatni a interval spousténi si hlida sama. Hlidani
sluzby file-cleaner se automaticky po instalaci objevuje v seznamu WatchDog.
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Sloucéené kanaly

ReDAT eXperience od verze 2.38.0 podporuje feSeni zaznamu na 4-dratové lince. Podpora zaznamu
je feSena tak, Ze je kazdy par nahravan na samostatném 2-dratovém vstupu - ,fyzickém® kanalu
zaznamového systému ReDAT. Tyto 2 ,fyzické“ kanaly Ize nakonfigurovat pod jeden ,virtualni“ kanal,
ktery potom reprezentuje ,cely 4-drat”.

Funkce spojovani zaznamu pod slou€eny kanal je vazana na licenci license_merge_channels.php.
» Licence license_merge_channels.php uréuje max. pocet slou¢enych kanalu.

= Pocet povolenych slou¢enych kanal(l je mozné ovéfit v agendé O aplikaci.

lM Kontakt Verze
Catalog - zdroj 128
<+ ReDAT Recorder - Hlas 100
<+ ReDAT Recorder - Screen 1
<+ ReDAT Recorder - HID 1
<+ ReDAT Recorder - Datalink 1
<+ ReDAT Recorder - Data 1
<+ Smart Connector - Hlas 10
+ Smart Connector - Dokumenty 10
> Slouéené kanaly 4
Synchronni akee Ano

Reseni podpory zaznamu na 4-dratové lince detailné popisuje uzivatelsky manual RD 044 070 - ReDAT
eXperience — Zaznam na 4-dratové lince.

Screen Nx Audio - Zaznam screenu fizeny od vice audio kanala

Systém eXperience nabizi od verze 2.38.0 novy zpusob Fizeni zaznamu screenu od mnoziny audio
kanalu (sluzba redat-exp-screen-nxa). Tato metoda poskytuje pouze staticky zaznam screen(
a neposkytuje vazbu na CTI fizeni zaznam audio kanalu.

Funkce je podminéna licenci license_screens.php, nedoporucuje se ale soubéh se sluzbou Fizeni
zaznamu screenu (redat-exp-screen-control). Pfi pfipadném soubé&zném nasazeni téchto sluzeb, neni
mozné, aby sluzby Fidily sou¢asné stejny kanal screenu.

SluZba poskytuje Fizeni zaznamu bez ohledu na to, zda je zdrojem zaznamu screenu sonda nebo screen
driver pro Windows PC.

_m Kontakt ~ Verze
Storage manager — basic Ano
Rizeni zaznamu screend 0
Screen Nx audio 10
Kompletace call-flow Ano
Smazani zaznamu Osoby
+ Smazaniiuzamé&enych zdznama Ano
Verifikace Ano
SNMP Ano
QualityChart 1
Reporting Ano

Zalozka Dobéh, Monitory

V souvislosti s novou licenci byly vytvofeny nové zalozky Dobéh a Monitory, které slouzi pro konfiguraci
fizeni zaznamu screent sluzbou redat-exp-screen-nxa.

6
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V agendé Dobéh se nastavuje dobéh zdznamu screenu. To znamena, pokud pomine podminka pro
zaznam screenu (ani jeden z pfifazenych audio zaznamu nenahrava), zaznam jesté pokracuje po dobu
nastaveného dobéhu.

@ eXperience

i e INOsE I e [ IO L oo T 2
R

s

Parametr:

Dobéh [s )% smos0

V agendé Monitory se nastavuje 1 screen kanal, ktery ma byt sluzbou nahravan a mnozina audio
kanall, od jejichz stavli ma byt screen kanal spinan. Pokud je konfigurace monitoru nastavena
jako Aktivni, bude sluzba tuto konfiguraci pouzivat a tedy fidit zaznam. Pokud neni aktivita
nastavena, sluzba tuto konfiguraci ignoruje. Pfepnuti mezi Aktivni/Neaktivni vyhodnocuje sluzba
za béhu.

@ eXperience

1 1 1 | |sen]  EEERTIIL
[ ] wenitor |

.

E

A Nazev Screenovy kanal
TestChannel_SCR-NxA

Hlavni udaje

Aktivni

Nazev [Test ‘

Screencvykandl | TestChannel_SCR-NxA -

-
Audio zdroje ;::‘o::acnl';:nel v {} °
v
4 G >
1Kl stranal 1 Jze1 @3 Radkl nastrance: 20 50 100 200 400 Celkemfadka: 1 Oznaéenych fadki: 0

Reseni zaznamu screenu od vice audio kanalt popisuje uzivatelsky manual RD 044 071 — ReDAT
eXperience — Screen Nx Audio.

2.8 Incidenty — Priivodce vytvofeni incidentu

V combo boxu se existujici incidenty fadi abecedné podle nazvu.

B Ake avsumatsszhanams | 6] ) oy Ziznanod jedrotka A -

(m] Q 2024-03-27 16:15:01 16: ®  Existufici | | Jecorder4.198 |

8] [=] 2024-03-27 16:15:02 163 _—uio a Jecordera.10s l

[m] [=] 20240327 16:15:03 16 128458 fecorder 4.138

[E] [=] 2024-03-2716:15:04 16 :L |ecorder .18

O 4 2024-03-27 16:16:16 16 Export SCR s doplnénim od Redundantniho heso.7e

0o

ddq 2024-03-27 16:16:16 16:4 ::':::m'z'm‘ hes.o.76

dd 2024-03-27 16:16:16 164 Hearch-kopie hes.o7e

O  dd 20240327 16:16:16 16 PK = hes.o7s

O did 2024-03-27 16:16:16 16 hea.0.7e

O d 2024-03-27 16:19:48 18 80,76

a o 2024-03-27 16:19:48 18: m m 62.0.76

O 4 2024-03-27 16:19:48 16:195T TOT XSy TOOT RPCITIST TIZ168.0.76

O  d4 2024-03-27 16:19:52 16:18:55 003 2= Single root APCM 14:02 192.168.0.76

0O 44 2024-03-27 16:19:52 16:19:55 0:03 2= single rost APCM 14:02 192.168.0.76 v

| « @ »
X1 BT strana[ 1 ]zex OO Rédkis na strince: 20 50 100 200 400 Celkem fédki: 93 Oznatenych fédki: 3

2.9 System - Pfenos konfigurace

Ve verzi 2.38.0 bylo upraveno nastaveni pro pfenos konfiguraci mezi primarnim a redundantnim
eXperience. Pokud je nastavena nova expiracni podminka, vSechny podminky z primarniho eXperience
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se prenesou na redundantni eXperience a vSechny pavodni podminky se na redundantnim eXperience
smazou.

2.10 System — Pienos konfigurace — Tabulka nastaveni

Mezi pfenasené settingy, pfi prenosu konfigurace mezi primarnim a redundantnim eXperience, byly
doplnény dal3i parametry:

= dontSaveRedundant

= dont_share _redundant_wg

= comparation_dynamic_mode
= comparation_start_limit

= comparation_length_limit

2.1 System — Archivace

Sluzba archivace byla upravena tak, ze zaznam s pfiznakem Archivovat, ktery ma soubor ulozeny
v archivu, nepfeskakuje. Takovy soubor vytvofi znovu a pfepiSe jim soubor pdvodni.

2.12 StorageManager — Glohy

Pokud je mechanika nastavena v Uloze (parametr Mechaniky), tak se v pfipadé vysunuti média ztraci
informace o svazku (cesta k médiu). Situace je nyni oSetfena tak, ze se do seznamu mechanik na dané
pozici vypiSe "Médium neni vlozeno".

@ eXperience

2 superAdmin
Aktivni Akce Nizev Podet podiloh & Casod Casdo Perioda archivace PFi&ti archivace Naposledy upravil -
[m] x A B pDTesk 1 5 minut SuperAdmin,
(] b 4 A sTMITASK 2 5minut SuperUser,
x ,,?, ﬁ RDX parallel 2021-09-10 09:05:31 2023-09-06 07:48:33 5minut 2023-10-02 15:00:00 SuperAdmin,
@ USB flash - NEXT cascade 1 2022-12-20 11:48:11 2023-11-15 12:37:02 5 minut 2023-11-20 09:37:49 SuperAdmin,
= Hlavniidaje
Nazev Mechamky’ﬁ+‘ e
Typ USB - ledium neni vlozeno v
Aktivni Rezim kaskady
Perioda archivace
v
4 »
m n S(ranam zel u u] Radki na strance: 20 50 100 200 400 Celkem fadki: 5 Oznacenych fadk: 0

2.13 StorageManager — média

Do agendy STM — média byl dopInén sloupec Oznaéeni média, ve kterém je zapsan fetézec slozeny
z vyrobniho Cisla, Cisla tlohy a €isla média. Tento fetézec je pouzit v udalostech Auditu, jeho doplnéni
usnadnuje orientaci v Auditu.
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@ eXperience

S5 &

Cislo média Oznaceni média | Vyrobni &islo REX Typ & Nazevdlohy Status Zaplnéni Zacatek intervalu . Konec intervalu Cas zaplnéni -

[J 15 R1T19M94 1 Use Smazano o 2023-03-13 08:03:06 2023-03-14 13:39:14 2023-03-14 13:44:08

[ 118 R1T19M95 1 use Cizi médium 98 2023-03-13 08:03:06 2023-03-14 13:39:14 2023-03-14 13:44:08

D 127 R1T20M127 1 use Médium plné 97 2023-03-22 10:44:02 2023-03-23 09:02:58 2023-03-24 08:19:4%

[ 137 R1T25M137 1 use Médium plné 98 2023-04-10 12:21:52 2023-04-12 10:48:05 2023-04-12 15:15:23

] 167 R1T19M167 1 use Ceka na zapis 0 2023-07-21 08:14:55 2023-08-04 10:52:24

[] 188 RIT19M168 1 use Ceka na zépis 0 2023-07-21 08:14:55 2023-08-04 10:52:24

[ 138 R1T24M136 1 use DVDTask Médium plné 90 2023-03-27 15:08:53 2023-03-30 01:03:53 2023-03-3001:03:53 ¥

4 »
m n Stranazel u m Rédk( na strance: 20 50 100 200 400 Celkem fadka: 20 Oznacenych fadkd: 0

2.14 Rozsifeni podpory technologie Tetrapol

Podminkou je platna licence license_tetrapol.php. Kontrolu spravnosti naéteni licence je mozné provést
pfes hlavni menu volbou O aplikaci. Na zalozce Licence by mél byt zobrazen fadek Tetrapol Ano.

2.15 Sluzba Tetrapol

V agendé System — Hlavni — Sluzby se zobrazi sluzba redat-tetrapol-i2c. Sluzbu je mozné zastavit,
spustit a restartovat. V poli Poznamka se zobrazi text Integrace Tetrapol.

2.14 Sablona pro watchdog Tetrapol

Sablona Watchdog je vazana na validni licenéni soubor license_tetrapol.php.
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Znamé nekompatibility

= Audio pfiposlech v prohlize¢ich Google Chrome, Microsoft Edge, Firefox:
o spusténi pfiposlechu je opozdéno o cca 3 vtefiny,
o online zpozdéni o cca 3 vtefiny.

= StarSi verze Firefoxu od verze 68 ESR (resp. 66 standardni edice) vykazovaly nefunkéni
ovladani audia na kanalech v prehravaci. Od verze 78.8.0 ESR se jiz tento problém
nevyskytuje.

=  Frekvence updatl obrazu pfi pfehravani zaznamua screeni mlze byt zavisla od poétu
synchronné prehravanych kanalu.

Noveé zjisténa nekompatibilita prohlizece Firefox a zplisob mozného feseni:

= Firefox neni schopen zpracovat pfili§ velky pocet elementu ve strance.

o Pokud stranka obsahuje prilis mnoho elementl (pfedevsim velky pocet kratkych zaznamu),
muZze dojit pfi vodorovném posuvu ke skryti zobrazeni nékterych ¢€asti stranky, jako jsou:

1 - Toolbox s ikonami
2 - Nastaveni ¢asu a rozsahu
3 - Strankovani

4 - Zobrazeni poctu fadkd a poétu oznacenych radki

5 - Levy panel (zde se defekt projevuje po akci zmény Sifky levého panelu v dobé, kdy jsou
jiz nékteré Casti stranky skryty)

e A | . )
e A 15 A s
o e

LR R R R LR LR R R R R LR R R e RRR R EEERE L AL R R RA R LR RS LR LCERRRRR VLR EEE R LR LEECEERARERTEERRRE R LA ||lll\|| T ||ll\ I l |||IH "

,,,,,, A M A

b o O bbb bbb A bbbk o
WMMM”w|mmm---rwmmﬂNwmm----,mw“n”wumm--,ww”w"w|um----MM"H"Humu---”M""H‘*--:---“"""ﬂ"--:----”"""H1------““"””““-----u""”m
b - - ' - — ! ! - ' - - ! - - ¥ ? — ! ! - " !
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o Pokud tato situace nastane:

= Je mozné kliknutim do mista skrytych prvk( zobrazeni téchto prvkd( obnovit.
Pravdépodobné pujde pouze o doCasné vyfeseni problému — ten se obnovi pfi
dalSim posouvani.

= Je doporuceno zvolit krat$i ¢asovy rozsah nebo omezit pocet zobrazenych
fadkd na 20, ¢imz dojde k dostate¢nému snizeni poctu elementu ve strance.
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Release notes ReDAT eXperience 2.38.0 - KAC Q ReDAT

Zpétny odbér, zpracovani, vyuziti a odstranéni vyrobkd s ukoncenou zivotnosti je zajiSténo
prostfednictvim  kolektivnich ~ systéml  ASEKOL  (elektrozafizeni) a  ECOBAT
(baterie/akumulatory). Pouzité vyrobky s ukonCenou Zzivotnosti odevzdejte na mistech
zpétného odbéru nebo poslednimu prodejci. DalSi informace na www.retia.cz, www.asekol.cz,
| www.ecobat.cz. Zpétny odbér a vyuziti odpadl z oball je zaji$téno na zakladé smlouvy
o kolektivnim plnéni uzaviené se spol. EKO-KOM, a.s. (klientské Cislo EK-F06022669).
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